
የቪክቶሪያ
ማስታገሻ/ፓሊየቲቭ እንክብካቤ 
የምክር ኣገልግሎት

በሁሉም የቪክቶሪያ  
ቦታ ለሚገኝ  
እያንዳንዱ ሰው

በፍጥነት የህክምና እርዳታ ለማግኘት 
000 ይደውሉይደውሉ ወይም በቅርብ ወደ ድንገተኛ አደጋ መታከሚያ ክፍል 
ይሂዱ።

ትርጉምና አስተርጓሚ
እባክዎ በቁጥር 131 450 ይደውሉ እና ወደ 1800 360 000 

እንዲያገናኝዎ ይጠይቁ። ይህ ነጻ አገልግሎት ነው።

ንግግር ወይም የመስማት መሳን ችግር
TTY ተቀብለን በብሄራዊ መቀባበያ አገልግሎት በኩል ጥሪ እናቀርባለን – 
እርዳታ ማቅረቢያ ጥረጴዛ/Help Desk ስልክ 1800 555 660

አስተያየትዎን ማካፈል
የእርስዎን አስተያየት ከፍተኛ ዋጋ እንሰጣለን
ኢሜይል – advice@pcas.org.au

ስልክ – 1800 360 000

ድረገጽ፡ www.pcas.org.au

የቪክቶሪያን ማስታገሻ/ፓሊዬቲቭ እንክብካቤ የምክር አገልግሎት የሚካሄደው በሮያል 
ሜልቦርን ሆስፒታል ሲሆን የገንዘብ እርዳታ የሚካሄደው በቪክቶሪያ መንግሥት 
በሚተዳደረው የጤና ጥበቃ መምሪያ ቢሮ ነው።

ይህንን ጽሁፋዊ ህትመት ለማግኘት አግባብ ባለው  
ቅንጅት በስልክ 1800 360 000 ለመቀበል  
ብሄራዊ መቀባበያ አገልግሎትን በመጠቀም አስፈላጊ  
ሆኖ ከተገኘ በስልክ 13 36 77 ወይም በኢሜይል  
advice@pcas.org.au መጠቀም።
በቪክቶሪያ መንግስት የተፈቀደና ፈቃድ ያገኘ፤ 1 Treasury Place, Melbourne.
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ስልክስልክ 1800 360 000
ከጥዋቱ 7 am እስከ ከሰዓት በኋላ 10 pm, በሳምንት ሰባት ቀናት

ከጥዋቱ 7 am እስከ ከሰዓት በኋላ 10 pm, በሳምንት ሰባት ቀናት

ስልክ 1800 360 000
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የማስታገሻ እንክብካቤ ህክምና ዓላማው ለተወሰነ ጊዜ ህይወት ህመም ላለባቸው ሰዎችና 
ቤተሰቦች የኑሮ ጥራት ደረጃን ለማሻሻል ነው።

ይህ የምክር አገልግሎት በቪክቶሪያ ለሚገኝ እያንዳንዱ ሰው ነው። ይህ የምክር አገልግሎት በቪክቶሪያ ለሚገኝ እያንዳንዱ ሰው ነው። 

ስልክስልክ 1800 360 000
ከጥዋቱ 7 am እስከ ከሰዓት በኋላ 10 pm, በሳምንት ሰባት ቀናት

ያለክፍያ በነጻ እና ሚስጢራዊነት ባለው 

ድረገጽድረገጽ www.pcas.org.au

በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ በሽታ ጋር ይኖራሉን?በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ በሽታ ጋር ይኖራሉን?

በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ ህመም ለሚኖር ሰው በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ ህመም ለሚኖር ሰው 
እርስዎ ተንከባካቢ፣ የቤተሰብ አባል፣ ጓደኛ ወይም እርስዎ ተንከባካቢ፣ የቤተሰብ አባል፣ ጓደኛ ወይም 
ጎረቤት ነዎትን?ጎረቤት ነዎትን?

በሚከተሉት ጥያቄዎች ላይ ልንረዳ እንችላለን፡

 እኔ ለምደግፈው ሰው የማስታገሻ እንክብካቤ ህክምና እንዴት 
መርዳት ይችላል?

 ተንከባካቢ ስለመሆን መረጃ ከየት ማግኘት እችላለሁ?

 ትክክለኛውን የማስታገሻ እንክብካቤ ህክምና አገልግሎት  
እንዴት ማግኘት እችላለሁ?

 ህመሜን ለማስታገስ ምን ማድረግ እችላለሁ?  
የማቅለሽለሽ ስሜት ሲኖረኝ? እስትንፋሴን ማጣት?

 ስለ ምን ነገር ማሰብና እቅድ ማውጣት ያስፈልገኛል?

 ስለ የማስታገሻ እንክብካቤ ከጤና ጥበቃ አቅራቢዬ ጋር  
እንዴት ነው የማወራው?

በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ ህመም ላለበት ለሚኖር በተወሰነ ህይወት ገደብ ባለ ህመም ላለበት ለሚኖር 
ሰው የሚንከባከብ ሀኪም፣ ነርስ ወይም ሌላ የጤና ሰው የሚንከባከብ ሀኪም፣ ነርስ ወይም ሌላ የጤና 
ጥበቃ አገልግሎት አቅራቢ ነዎትን?ጥበቃ አገልግሎት አቅራቢ ነዎትን?

የእኛ ልዩ ባለሙያተኛ የማስታገሻ/palliative እንክብካቤ ህክምና 
ነርስ ወይም ሀኪም እንደሚከተለው እርዳታ መስጠት ይችላሉ፡

 የበሽታ መ ምልክትን መቆጣጠር

 ትዛዝ ማቅረብ

 መድኃኒቶችን ከአፍ ወደ መርፌ መቀየር

 በቀጣይ የተበጠበጠ ፈሳሽ ማስገባት/subcutaneous 
infusions (በሲሪንጅ አድርጎ ማስገቢያ)

 ውሳኔ ማድረግ እና አስቀድሞ የእንክብካቤ እቅድ ማውጣት.

የመድሃኒት ማዘዣ፣ ወደሚመለከተው መላክ፣ የህክምና መዝገቦችን 
ማግኘትም ሆነ የአካባቢ እንክብካቤ የጤና ጥበቃ አቅራቢዎችን መተካት 
አንችልም።


