
Виктория
Паллиативная помощь  
Консультативная  
служба

Для всех и 
каждого в штате 
Виктория

Чтобы немедленно получить 
медицинскую помощь
Позвоните по телефону 000 или обратитесь в 
ближайшее отделение неотложной помощи.

Письменный и устный перевод
Пожалуйста, позвоните по телефону 131 450  
и попросите набрать 1800 360 000.  
Это бесплатная услуга.

Потеря слуха или речи
Мы принимаем сообщения по телетайпу (TTY) и 
звонки, направленные через Австралийскую службу 
коммутируемых сообщений (National Relay Service) 
– Стол справок 1800 555 660

Поделитесь своими комментариями
Мы ценим ваши отзывы
Электронная почта – advice@pcas.org.au
Телефон – 1800 360 000 

www.pcas.org.au

Консультативная служба по паллиативной помощи 
штата Виктория (Victorian Palliative Care Advice Service) 
финансируется Министерством здравоохранения и 
управляется Королевской больницей Мельбурна (Royal 
Melbourne Hospital) при поддержке правительства штата 
Виктория.

Чтобы получить эту брошюру в доступной для 
ознакомления форме, пожалуйста, позвоните 
по номеру 1800 360 000, при необходимости 
воспользовавшись Австралийской службой 
коммутируемых сообщений 13 36 77, или 
направьте электронное письмо по адресу 
<advice@pcas.org.au>
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1800 360 000 
С 7:00 до 22:00 семь дней в неделю

С 7:00 до 22:00 семь дней в неделю
1800 360 000
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Цель паллиативной помощи - улучшить качество жизни людей, чьи 
заболевания ограничивают продолжительность жизни, и их семей.
Данная консультативная служба предназначена для 
всех жителей штата Виктория.

1800 360 000 
С 7:00 до 22:00 семь дней в неделю

БЕСПЛАТНО И КОНФИДЕНЦИАЛЬНО 

www.pcas.org.au

Имеете ли вы дело с 
заболеванием, ограничивающим 
продолжительность жизни?
Являетесь ли вы лицом, 
ухаживающим за человеком, 
чье заболевание ограничивает 
продолжительность жизни, -- или 
членом семьи, другом или соседом 
такого человека?

Мы можем помочь вам с такими вопросами как:

	 Как паллиативная помощь может помочь 
человеку, которому я оказываю поддержку?

	 Где я могу найти информацию о том,  
как осуществлять уход?

	 Как найти подходящую службу  
паллиативной помощи?

	 Что я могу сделать, чтобы облегчить свою 
боль? Тошноту? Одышку?

	 О чем мне следует задуматься и на что 
рассчитывать в своих планах?

	 Как обсудить паллиативную помощь  
с моим медицинским учреждением?

Являетесь ли вы врачом, 
медсестрой или медицинским 
учреждением, осуществляющими 
уход за человеком, чье заболевание 
ограничивает продолжительность 
жизни?

Наши медсестры или врачи со специализацией 
по паллиативной помощи могут оказать помощь 
по таким вопросам, как:

	 Симптоматическое лечение

	 Назначение лекарств

	 Перевод лекарств из пероральной формы в 
инъекционную

	 Непрерывные подкожные вливания 
(шприцевые помпы)

	 Принятие решений и заблаговременное 
планирование мер по уходу.

Мы не можем выписывать рецепты, направлять 
к специалистам, предоставлять доступ к 
историям болезни или подменять собой услуги 
местных медицинских учреждений.


